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Note conceptuelle
Atelier virtuel de formation sur

L’Audit du processus transport international des marchandises

21 Juin 2023

Contexte

Les processus transport occupent une place importante dans la chaine
logistique des entreprises importatrices et exportatrices, aussi bien en
termes de couts logistiques, qu’'en termes de respect des délais de
livraison et de la qualité de service aux clients de I'entreprise.

Objectifs

L’objectif de cet atelier de formation est de permettre aux participants,
d'un coté, de maitriser les techniques d’audit logistique, relativement
compliquées, et, de l'autre coté, d’étre capables d’identifier les
dysfonctionnements éventuels dans les processus transport international
de leurs entreprises.

Participants

L’atelier est ouvert aux responsables de transport, aux responsables
logistiques, aux responsables des départements importation et
exportation, aux responsables des services transit, et aux responsables
d’audit interne.

Résultats
attendus

Les participants a cet atelier seront en mesure de réaliser un audit de leur
processus transport international des marchandises, et d’identifier
d’éventuels dysfonctionnements qui vont nécessiter des actions
d’optimisation en termes de couts, de délais et de qualité de service.

Langues

Anglais et francais

Organisateur (s)

CIDC

Formateur (s)

Prof. Kacem TA]

Responsable

Mme Kadiatou Diallo - Chef de Département Formation et
Renforcement des Capacités Institutionnelles
Email ; k.diallo@icdt-oic.org

Date et Heure

21 Juin 2023, a 9h GMT+1

Format

Virtuel
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Atelier virtuel de formation sur
L’Audit du processus transport international des marchandises

Programme (GMT+1)
21 Juin 2023

9h00 - 9h10 Mot de bienvenue par le représentant du CIDC

Présentation du Formateur et du Programme

9h10 - 11h50 Session I. Audit de dispositif de pilotage et du support du
processus transport international des marchandises

Evaluation des structures de gouvernance ;

Evaluation des aspects stratégiques ;

Evaluation du dispositif de planification ;

Evaluation du dispositif de mesure de la performance ;
Evaluation du dispositif informationnel ;

Evaluation du dispositif comptable ;

Evaluation du dispositif ressources ;

Evaluation de la documentation et de I’archivage.

O 0O O 0O 0O o O O

11h50 - 12h Pause

12 - 13h50 Session II. Audit de dispositif opérationnel du processus
transport international des marchandises

o Evaluation de I'organisation générale ;
o Evaluation des procédures ;
o Evaluation des mesures de sécurisation du processus.

Questions/réponses

13h50 - 14h00 Mot de cloture




